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Vorbereitungsmassnahmen und Verhalten in Krisensituationen fur
Schweizer Staatsangehorige in Tansania

1. Einleitung

Das am 1. November 2015 in Kraft getretene Bundesgesetz Giber Schweizer Personen und Institutionen
im Ausland, kurz Auslandschweizergesetz (ASG), verankert den Grundsatz der Eigenverantwortung der
Schweizer Staatsangehorigen im Ausland. Der Gesetzgeber erwartet von jeder Person, dass sie bei
der Vorbereitung und Durchfiihrung eines Auslandaufenthalts oder bei der Austibung einer Tatigkeit im
Ausland Eigenverantwortung Gbernimmt, sich risikogerecht verhalt und auftretende Schwierigkeiten
grundsatzlich aus eigener Kraft bewaltigt.

Das Eidgendssische Departement fiir auswartige Angelegenheiten (EDA) kann Personen im Ausland
unterstiitzen, wenn es ihnen nicht zumutbar oder méglich ist, ihre Interessen selbst oder mit Hilfe Dritter
zu wahren. Der konsularische Schutz, d.h. die mdgliche Hilfeleistung des EDA, setzt ein, wenn die
betroffene Person alles im Bereich des Moglichen unternommen hat, um die Notlage selbst, mit
Unterstitzung der lokalen Behdrden, ihrer Versicherung(en) und anderer zu Uberwinden. Auf die
Hilfeleistungen des Bundes besteht kein Rechtsanspruch.

2. Informationsquellen

In erster Linie sind die lokalen Behorden fir die Sicherheit aller Bewohner/-innen eines Landes
verantwortlich, also auch fir die Schweizer Gemeinschaft vor Ort. Die lokalen Behorden kénnen
Empfehlungen zum Schutz der Bevdlkerung abgeben und Massnahmen zur Krisenbewaltigung
einleiten. Ihren Anweisungen ist im Krisenfall Folge zu leisten.

Spezifische Informationen zur Vorbereitung und zur Information im Krisenfall finden Sie gegebenenfalls
auf den Websites folgender Behorden:

- Prime Minister’s Office — Disaster Management Department (DMD): informations et alertes
relatives aux situations d’urgence et aux catastrophes
https://www.pmo.qgo.tz/pages/disaster-printing-division
Email: ps@pmo.go.tz (Office of the Permanent Secretary)

Telephone: +255 26 232 4534

- Tanzania Police Force (TPF): informations relatives a la sécurité et a I'ordre public
https://polisi.go.tz
Telephone: +255 787 668 306 / +255 26 232 3585 / +255 26 232 3586

- Tanzania Meteorological Authority (TMA): alertes et informations météorologiques
https.//www.meteo.qgo.tz
Telephone: +255 22 246 0706-8

- Ministry of Health: informations et alertes relatives aux risques et urgences sanitaires
https://www.moh.qgo.tz/en
Telephone: +255 26 232 3267/5 / +255 26 234 2000/5
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Emergency numbers:
o National Emergency Number: 190
o Ambulance /Fire /Traffic Emergency Number: 112
o Police Emergency Number: 111 & 112

Zusatzlich stehen die untenstehenden allgemeinen Einschatzungen der Bundesbehérden und der
internationalen Organisationen zur Verfligung:

United Nations in Tanzania: informations, communiqués et rapports sur la situation
humanitaire, sociale, économique et politique en Tanzanie, ainsi que sur les principales
évolutions et situations de crise suivies par le systeme des Nations Unies
https://tanzania.un.org

UN House, PSSSF Building, Plot No.3

Tel: +255 22 219 9200/209

Tanzania Red Cross Society (TRCS): informations sur les risques de catastrophe, la
préparation et la réponse aux situations d’urgence, ainsi que, le cas échéant, des informations
et alertes relatives aux risques affectant les communautés

Mwai Kibaki Road, Dar es Salaam (HQ)

Emergency toll-free hotline at 0800 750 150

In den Reisehinweisen des EDA unter www.eda.admin.ch > Reisehinweise & Vertretungen finden Sie
eine aktuelle Einschatzung der Sicherheitslage fiir Tansania. Bei Fragen zu den Reisehinweisen kénnen
Sie sich jederzeit an uns wenden.

Weitere nitzliche Hinweise und Merkblatter finden Sie unter www.eda.admin.ch > Reisehinweise &
Vertretungen > Landerunabhéngige Reiseinformationen.

Das Bundesamt fir Gesundheit (www.bag.admin.ch), die Website www.healthytravel.ch sowie die
Weltgesundheitsorganisation (www.who.int) sind wichtige Informationsquellen im Gesundheitsbereich.

3. Wichtige Vorbereitungsmassnahmen

Folgendes sollten Sie fur den Krisenfall immer bereithalten (Liste nicht abschliessend):

Wichtige Dokumente (inkl. Kopien dieser Dokumente)

O glltige Reisepapiere
O Fuhrerschein und Fahrzeugpapiere
O Auslanderausweise
O gulltige Visa
Finanzen
O Bargeld- und Devisenreserven
O Kreditkarte(n)
O Bankkarte(n)

Information und Kommunikation

O Liste mit wichtigen Telefon-/Notfallnummern
O Mobiltelefon evtl. mit Reserve Akku oder power bank und ausreichendem Gesprachsguthaben
O Batteriebetriebenes (Kurzwellen-) Radio mit Reservebatterien
Gesundheit
O Taschenapotheke mit wichtigen Medikamenten
O Blutgruppenkarte
O Impfausweis
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O  Versicherungspolicen (Krankheit, Unfall, Repatriierung)
Notvorrat

Ul Trinkwasser

O Lebensmittel (evtl. Notkocher)

O Treibstoff

Durch verschiedene vorbeugende Massnahmen kénnen Sie das Schadensrisiko verringern (Liste nicht
abschliessend):

Haus und Einrichtung/Anlagen auf Erdbeben-, Feuer-, Uberschwemmungs- und Sturmsicherheit
Uberprifen lassen und Brandmelder installieren.

Sichern Sie Wande, Turen und Fenster gegen unbefugtes Eindringen.

Vereinbaren Sie mit |hrer Familie einen Treffpunkt fir den Fall, dass der Zugang zu lhrem Haus
nicht mdglich ist.

Klaren Sie Fluchtwege zu einem sicheren Zufluchtsort im Inland oder in ein sicheres Drittland ab.
Informieren Sie uns laufend Uber Adressadnderungen, neue Telefonnummern (auch
Mobiltelefonnummern im Ausland und in der Schweiz) und E-Mail-Adressen, damit wir Sie im Notfall
erreichen kdnnen. Sie kdnnen dies auch selbstandig tGber den Online-Schalter tun.

4. Verhalten im Krisenfall

Informieren Sie sich Uber die aktuelle Lage, insbesondere Uiber die lokalen Medien, die Mitteilungen
der lokalen Behorden und die Internetseiten des EDA.

Befolgen Sie im Krisenfall die Anweisungen der lokalen Behdrden, zum Beispiel betreffend
Vorsichtsmassnahmen, Sperrzonen, Evakuierungen usw.

Meiden Sie Demonstrationen, Ausschreitungen und grosse Menschenansammilungen jeder Art.
Bleiben Sie in Kontakt mit Thren Angehdrigen.

Beachten Sie die Reisehinweise des EDA.

Beachten Sie die Sicherheitsempfehlungen des EDA. Bei anhaltenden Krisensituationen kann das
EDA Schweizer Staatsangehorigen empfehlen, das Krisengebiet zu verlassen.

Die Entscheidung, ein Krisengebiet zu verlassen, treffen Schweizer Staatsangehdrige
eigenverantwortlich, freiwillig, auf eigenes Risiko und auf eigene Kosten.

Krisen kénnen sehr schnell eskalieren, Fluchtwege kdnnen blockiert und eine (sichere) Ausreise
aus dem Land oder einem Landesteil nicht mehr moglich sein. Verlassen Sie bei einer
Verschlechterung der Sicherheitslage das Land/den Landesteil, solange dies noch mdglich ist und
kommerzielle Transportmittel zur Verfugung stehen.

Seien Sie sich bewusst, dass je nach Situation vor Ort unsere Mdéglichkeiten Sie im Krisenfall zu
unterstitzen, eingeschrankt oder — im schlimmsten Fall — gar nicht vorhanden sind.

5. Travel Admin: Informationen Travel Admin

Sie

und lhre Familienangehérigen kénnen die Daten lhrer kurzfristigen Aufenthalte ausserhalb lhres

Gastlandes auf diesem Portal erfassen. Bitten Sie auch lhre Besucher aus der Schweiz, ihre Reise auf
Travel Admin zu registrieren. Diese Angaben helfen dem EDA, Sie im Falle einer Krise im Ausland zu

kontaktieren und Ihnen wichtige Informationen zur Selbsthilfe zukommen zu lassen.

6. Nutzliche Kontakte

Website der Schweizer Botschaft in Daressalam : tansania.eda.admin.ch/en/embassy-of-

https://www.schweiz-

switzerland

Telefonnummer +255 222 666 008/9

Pikett-Telefonnummer (nur in Notfallen
ausserhalb der Burozeiten)

+255 768 970 974

E-Mail Adresse daressalaam@eda.admin.ch

3/3


https://www.eda.admin.ch/eda/de/home/leben-im-ausland/schweizerinnen-und-schweizer-im-ausland/dienstleistungen-schweiz-ausland/online-schalter.html
https://www.traveladmin.ch/
https://www.schweiz-tansania.eda.admin.ch/en/embassy-of-switzerland
https://www.schweiz-tansania.eda.admin.ch/en/embassy-of-switzerland
https://www.schweiz-tansania.eda.admin.ch/en/embassy-of-switzerland
mailto:daressalaam@eda.admin.ch

